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1. Содержание программы (рабочие программы дисциплин) 

1.1. Рабочая программа дисциплины «Теория и практика управления персоналом» 

Очная форма обучения 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Управление 

персоналом. Место и 

роль в системе 

управления 

предприятиями и 

организациями 

2 - - 

2 

- - 0,5 

2.  Методология 

управления 

персоналом 

организации 

2 

- - 

2 

- - 0,5 

3.  Система управления 

персоналом 

организации 

2 

- - 

2 

- - 1 

4.  Проектирование 

структуры 

организации 

2 

- - 

2 

- - 1 

5.  Технология 

управления 

персоналом 

организации 

2 

- - 

2 

- - 1 

6.  Набор персонала в 

организацию 

2 
- - 

1 
- - 1 

7.  Технология 

управленеим 

развития персонала 

2 

- - 

1 

- - 1 

8.  Управление 

поведением 

персонала 

организации 

2 

- - 

1 

- - 1 

9.  Оплата труда и 

компенсация 
4 - - 

1 
- - 1 

Заочная форма обучения (с применением дистанционных образовательных технологий) 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Управление 

персоналом. Место и 

роль в системе 

управления 

предприятиями и 

организациями 

2 - - 0,5 - - 2 

2.  Методология 

управления 

персоналом 

организации 

2 - - 0,5 - - 2 
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3.  Система управления 

персоналом 

организации 

2 - - 1 - - 2 

4.  Проектирование 

структуры 

организации 

2 - - 1 - - 2 

5.  Технология 

управления 

персоналом 

организации 

2 - - 1 - - 2 

6.  Набор персонала в 

организацию 
1 - - 1 - - 2 

7.  Технология 

управленеим 

развития персонала 

1 - - 1 - - 2 

8.  Управление 

поведением 

персонала 

организации 

1 - - 1 - - 3 

9.  Оплата труда и 

компенсация 
1 - - 1 - - 3 

Примечания: 

Л – лекции, ПЗ – практические занятия, С – семинары, ЛР – лабораторные работы, СР – 

самостоятельная работа. 

Содержание дисциплины, структурированное по темам 
№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 
Содержание тем (разделов) 

1.  Управление персоналом. 

Место и роль в системе 

управления 

предприятиями и 

организациями 

Кадровое планирование. Стратегическое, тактическое и краткосрочное 

планирование. Расходы на персонал. Характеристика движения кадров. 

Оборот кадров. Текучесть кадров. Требования к рабочему месту. 

Организационная схема. Анализ рабочего места. Компетенции.  

2.  Методология управления 

персоналом организации 

Философия управления персоналом. Зарубежные и российский школы 

управления персоналом. Закономерности управления персоналом. 

Принципы управления персоналом. Факторы, влияющие на персонал. 

Методы управления персоналом. 

3.  Система управления 

персоналом организации 

Организационное проектирование системы персонала. Организационные 

структуры. Процесс управления персоналом. Информационное 

обеспечение процесса управления. Нормативно-методическое 

обеспечение. Нормативно-справочные документы. 

4.  Проектирование 

структуры организации 

Структура как совокупность звеньев. Виды структур. Линейная, 

функциональная, адаптивная, проектная, матричная структуры. Факторы 

проектирования организаций. Оценка потребности в персонале. 

Конструирование рабочего места. Профессиоаграмма 

5.  Технология управления 

персоналом организации 

Маркетинг персонала. Набор персонала. Адаптация. Оценка. Аттестация.  

6.  Набор персонала в 

организацию 

Задачи службы персонала. Влияние факторов внешней среды на набор. 

Задачи менеджера по персоналу. Источники привлечения кандидатов. 

Отбор. Методы оценки. Конкурс. Адаптация новичка.  

7.  Технология управленеим 

развития персонала 

Развитие персонала. Задачи развития персонала. Методы обучения на 

рабочем месте, вне рабочего места. Карьера. Продвижение. Повышение 

квалификации 

8.  Управление поведением 

персонала организации 

Мотивация. Степени свободы. Стимулирование. Конфликт. Охрана 

труда.   

9.  Оплата труда и 

компенсация 

Понятие системы оплаты труда. Понятие заработной платы. Структура 

заработной платы. Порядок выплаты. Минимальная заработная плата. 
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Ограничение удержаний из заработной платы. Системы оплаты труда. 

Тарифная система оплаты труда. Повременная система оплаты труда. 

Сдельная система оплаты труда, ее подвиды. Надбавки и доплаты. 

Стимулирующие выплаты. 

Оплата труда при работе в ночное время, при выполнении работ 

различной квалификации, при работе в выходные и праздничные дни. 

Понятие нормирование труда. Нормы труда, их виды(нормы времени, 

нормы 

численности. нормы обслуживания, норма выработки), порядок 

установления, изменения. 

Оценочные материалы по дисциплине 

Список вопросов для устных ответов 

1. Основные функции управления персоналом. 

2. Специфика управления персоналом в контексте философии организации.  

3. Методология и технология управления персоналом.  

4. Кадровая политика и управленческие формы. 

5. Психологические аспекты управления персоналом.  

6. Экономический подход к управлению персоналом: концепция использования трудовых 

ресурсов.  

7. Органический подход к управлению персоналом: концепция управления человеческими 

ресурсами. 

8.  Гуманистический подход к управлению персоналом 

9. Прием на работу персонала: трудовой договор и основные обязанности сторон. 

10. Социально-психологические подходы к адаптации. Ориентация и социализация 

персонала. 

11. Профессиональная и организационная адаптация. 

12. Ожидания индивида и ожидания организации: степень совпадения. Феномен «шок 

реальности» 

13. Психологические особенности адаптации женщин и мужчин.  

14. Этапы адаптации: их специфика и характеристики. 

15. Стратегическое планирование работы психолога в организации. Взаимодействие 

психолога и руководства в организации. 

16. Работа с отделом кадров.  

17. Организационное и социальное планирование, их взаимосвязь.  

18. Этические принципы работы психолога в организации. Аксеологические основы 

взаимодействия людей, толерантно воспринимая социальные, этнические, 

конфессиональные и культурные различия. 

19. Кодекс этики в организациях: специфика создания и внедрения. 

20. Принципы управления командой,  

21. Феномен лидерства. Типы лидеров и стили руководства. Соотношение лидерства и 

руководства в команде.  

22. Распределение ролей в команде. Проблема власти в процессе руководства командой.  

23. Стратегическое мышление и управленческие решения.  

24. Типы конфликтов и управление конфликтной ситуацией. Анатомия и психология 

конфликта. Динамика развития конфликта. Межличностные и производственные 

конфликты.  

25. Психологические аспекты разрешения конфликтов в организации. Этапы разрешения 

конфликтов.  

26. Проблемы текучести кадров. Факторы, влияющие на текучесть кадров. Управление 
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процессом текучести кадров. 

 

1.2. Рабочая программа дисциплины «Основы организации труда» 

Очная форма обучения 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Экономическая 

сущность и содержание 

научной организации 

труда 

3 - - 1 - - 2 

2.  Организация трудовых 

процессов 
4 - - 2 - - 2 

3.  Организация 

нормирования труда 

персонала 

3 - - 1 - - 2 

4.  Экономическая 

эффективность 

научной организации 

труда 

4 - - 2 - - 2 

Заочная форма обучения (с применением дистанционных образовательных технологий) 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Экономическая 

сущность и содержание 

научной организации 

труда 

1 - - 1 - - 3 

2.  Организация трудовых 

процессов 
2 - - 3 - - 3 

3.  Организация 

нормирования труда 

персонала 

1 - - 1 - - 4 

4.  Экономическая 

эффективность 

научной организации 

труда 

2 - - 2 - - 4 

Примечания: 

Л – лекции, ПЗ – практические занятия, С – семинары, ЛР – лабораторные работы, СР – 

самостоятельная работа. 

Содержание дисциплины, структурированное по темам 
№ 

п/п 
Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

1.  Экономическая сущность и 

содержание научной организации 

труда 

Понятие и значение научной организации труда (НОТ). 

Экономическая задача НОТ. Полное использование 

оборудования, материалов, сырья, обеспечение повышения 

производительности труда. Психофизиологическая задача НОТ. 

Создание благоприятных производственных условий. 

Сохранение здоровья и работоспособности персонала. 

Социальная задача НОТ как фактор повышения 

удовлетворенности условиями и результатами труда. Виды 
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умственного труда. Методы и средства выполнения 

управленческих операций. Организация проектирования труда 

управленческого персонала. Организационно-

распорядительная деятельность персонала управления как 

форма осуществления управленческого решения. Особенности 

организации труда руководителя: классификация функций. 

2.  Организация трудовых процессов Характеристика и перечень нормативно-правовых документов, 

определяющих организацию труда. Разделение и кооперация 

труда как составляющие НОТ. Содержание труда, как 

показатель уровня развития производительных сил. Связь 

характера труда с общественно-экономической формацией. 

Процесс труда как взаимодействие человека с орудиями и 

предметами труда. Организация рабочих мест и создание 

благоприятных условий труда. Устройство и планировка 

помещений, и размещение рабочих мест. Профессионально-

квалификационное разделение труда. Значение и принцип 

организации цехов. Тип производства: единичное, 

мелкосерийное, крупносерийное, массовое. Организация 

коллективных трудовых процессов в бригаде. Планировка 

рабочего места как элемент планировки цеха. Порядок 

организации и устройства рабочего места. Общая 

(пространственно-технологическая), частная, внутренняя 

планировки рабочего места. 

3.  Организация нормирования труда 

персонала 

Значение нормирования в системе организации труда. 

Нормирование труда и его совершенствование — одно из 

направлений организации труда. Обоснование норм затрат 

живого труда. Установление норм затрат рабочего времени на 

производство единицы продукции при условии прогрессивного 

использования машин и механизмов. Дисциплина труда, как 

отношение подчинения определенным правилам, требованиям, 

установленному порядку в процессе трудовой деятельности. 

Сознательность и добровольность в исполнении норм 

дисциплины труда. Дисциплина труда, как составная часть 

организационной культуры. 

4.  Экономическая эффективность 

научной организации труда 

Первичные трудовые коллективы, численность и принцип 

распределения обязанностей. Условия возникновения 

потребности в кадровой службе. Гуманизация условий труда 

как многоаспектный процесс. Целевое планирование: 

постановка долгосрочных целей и разработка количественных 

критериев, их достижение в организации. Функции целей. Типы 

целей. Формирование жизненных целей работников. Оценка 

результатов труда персонала организации. Классификация 

факторов, учитываемых при проведении оценки эффективности 

результативности труда. Факторы качества труда. Перечень 

показателей оценки результатов труда. 

Оценочные материалы по дисциплине 

Список вопросов для устных ответов 

1. Место организации труда в системе организации производства 

2. Функции организации труда. 

3. Принципы организации труда. 

4. Характеристика традиционной и современной концепции НОТ. 

5. Характеристика развития организации труда в зарубежных странах. 

6. Основные этапы становления научной организации труда в отечественной экономике. 

7. Разделение труда и основные формы единичного разделения труда. 

8. Границы разделения труда и их разновидности. 
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9. Кооперация труда и ее формы. 

10. Совмещение профессий, функций и расширение зон обслуживания. 

11. Коллективные формы организации труда. 

12. Классификация и разновидности бригад.  

13. Конвейерная система организации труда. 

14. Трудовой процесс. Классификация трудовых процессов. 

15. Структура технологической и трудовой операции. 

16. Принципы организации трудовых движений. 

17. Рабочие место. Классификация рабочих мест. 

18. Организация рабочих мест. 

19. Основные виды оснащения рабочих мест и их назначение. 

20. Внешняя планировка рабочего места. 

21. Внутренняя планировка рабочего места. 

22. Рабочее положение, рабочая поза и зона досягаемости. 

23. Условия труда, факторы их формирующие. 

24. Тяжесть труда. Группы тяжести труда.  

25. Направления работы по улучшению условий труда на предприятии. 

26. Гуманизация условий труда. 

27. Аттестация и рационализация рабочих мест. 

28. Организация работы по аттестации и рационализации рабочих мест. 

29. Приемы и методы труда в организации и эффективности трудовых процессов. 

30. Способы наблюдения и фиксации приемов и методов труда. 

31. Методы анализа трудового процесса. 

32. Цели и методы изучения затрат рабочего времени.  

33. Основные методы изучения трудовых процессов и затрат рабочего времени.  

34. Разновидности режимов труда и отдыха и требования к их установлению.  

35. Сущность и основные задачи нормирования труда.  

36. Основные виды норм затрат труда.  

37. Методы нормирования труда. 

38. Режим гибкого использования рабочего времени и его эффективность. 

39. Сущность и значение дисциплины труда. Пути и методы укрепления дисциплины труда. 

40. Экономические последствия низкой дисциплины труда. 

41. Обслуживание рабочих мест. Содержание основных функций обслуживания.  

42. Формы и системы обслуживания рабочих мест. 

43. Проектирование системы обслуживания рабочих мест (критерии, этапы, методы). 

44. Организация гибких рабочих мест и производственных участков. 

45. Характер и виды управленческого труда. Виды умственного труда. 

46. Особенности организации управленческого труда.  

47. Управленческая трудовая операция. 

48. Планирование рабочего времени руководителя.  

49. Факторы, определяющие необходимость и эффективность коллективного труда. 

50. Делегирование полномочий. Основные правила делегирования полномочий. 

 

1.3. Рабочая программа дисциплины «Организационное поведение» 

Очная форма обучения 
№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа СР 
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Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Предмет и задачи 

организационного 

поведения 

1 - - 0,5 - - 0,5 

2.  Теории поведения 

человека в 

организации 

1 - - 0,5 - - 0,5 

3.  Личность и 

организация 
1 - - 1 - - 0,5 

4.  Коммуникативное 

поведение в 

организации 

1 - - 1 - - 0,5 

5.  Мотивация и 

результативность 

организации 

1 - - 1 - - 0,5 

6.  Формирование 

группового 

поведения в 

организации 

2 - - 1 - - 0,5 

7.  Лидерство в 

организации 
1 - - 1 - - 0,5 

8.  Управление 

поведением и 

поведение в 

конфликтных 

ситуациях 

2 - - 1 - - 0,5 

Заочная форма обучения (с применением дистанционных образовательных технологий) 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Предмет и задачи 

организационного 

поведения 

0,5 - - 0,5 - - 1 

2.  Теории поведения 

человека в 

организации 

0,5 - - 0,5 - - 1 

3.  Личность и 

организация 
1 - - 0,5 - - 1 

4.  Коммуникативное 

поведение в 

организации 

1 - - 0,5 - - 1 

5.  Мотивация и 

результативность 

организации 

1 - - 0,5 - - 1 

6.  Формирование 

группового 

поведения в 

организации 

1 - - 0,5 - - 2 

7.  Лидерство в 

организации 
1 - - 0,5 - - 1 

8.  Управление 

поведением и 
1 - - 0,5 - - 2 
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поведение в 

конфликтных 

ситуациях 

Примечания: 

Л – лекции, ПЗ – практические занятия, С – семинары, ЛР – лабораторные работы, СР – 

самостоятельная работа. 

Содержание дисциплины, структурированное по темам 
№ 

п/п 
Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

1.  Предмет и задачи 

организационного поведения 

Становление организационного поведения как научной 

дисциплины. Методологические особенности 

организационного поведения. Понятийная структура. Природа 

поведения. Природа человека. Природа организации. Система 

организационного поведения. 

2.  Теории поведения человека в 

организации 

Основные теории и концепции для моделирования 

организационного поведения. Три подхода к объяснению 

поведения человека в организации. 

Подход, основанный на психоанализе. Бихевиористский 

подход. Школа гуманистической психологии. Практическое 

значение основных положений теорий и концепций личности. 

3.  Личность и организация Функции социальной роли личности в коллективе. Структура 

социальной роли личности. Личностный потенциал персонала в 

современных условиях. Требования социальной роли. 

4.  Коммуникативное поведение в 

организации 

Коммуникации и их значение для функционирования 

организации. Коммуникации как процесс и как система. Роль 

информации в коммуникативном поведении. Виды и формы 

организационного общения. 

Вербальное и невербальное общение. 

Формальная и неформальная коммуникация. 

Вертикальная и горизонтальная коммуникация. 

Коммуникационная система организации, факторы, влияющие 

на ее эффективность. 

Индивидуальные факторы. Умение говорить. 

Коммуникативные барьеры: барьер первого впечатления, 

семантический барьер, барьер невнимания. Методы их 

преодоления. 

5.  Мотивация и результативность 

организации 

Роль мотивации в поведении. Закон результата. 

Потребности и мотивированное поведение. 

Содержательные и процессуальные теории 

мотивации. Модель мотивации по Маслоу. Теория Д. Мак- 

Клелланда. Теория Ф. Герцберга. Теория ожиданий В. Врума. 

Теория справедливости Адамса. 

Модель мотивации Портера–Лоулера. Оценка результатов 

труда, формы и методы. Традиционные методы: балльный 

(рейтинговый) и сравнительный 

(ранжирование). Нетрадиционные методы: ситуативная оценка, 

психологические тесты, свободная характеристика, управление 

по целям, 

круговая аттестация. Аттестация по результатам деятельности. 

Вознаграждения и их виды. 

6.  Формирование группового 

поведения в организации 

Формирование группового поведения в организации. 

Понятие «группа». Воздействие группы на отдельного 

работника и на всю организацию. Групповая динамика. Модель 

формирования и развития группы.  

Причины объединения людей в группы. Типы групп. 

Формальные и неформальные группы. Общее и 
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принципиальные различия. 

Влияние взаимодействия неформальных групп с формальными 

на эффективность организации. 

Стадии формирования группы: адаптация, идентификация, 

интеграция и распад. Основные характеристики группы. Размер 

и состав группы. Статус. Формальный и неформальный статус. 

Роль и ролевой конфликт. Групповые социально-

психологические процессы. Групповые нормы. Их роль в 

групповом поведении. Сплоченность группы и ее влияние на 

поведение организации. Групповое принятие решений. 

7.  Лидерство в организации Лидер, его социальная роль в организации. Лидер и 

руководитель. Основные теории лидерства. Теории власти и 

влияния. Теория черт. Поведенческий подход. Ситуационный 

подход. Теория харизматического лидерства. Теория 

социального научения. Концепция заменителей лидерства. 

Методы оценки лидерства. 

8.  Управление поведением и 

поведение в конфликтных 

ситуациях 

Конфликты и их роль в развитии организации. Типы 

конфликтов. Причины конфликтов. Типы конфликтных 

личностей. Модель конфликта и стратегии поведения в 

конфликтной ситуации. 

Методы управления конфликтной ситуацией. Правила 

поведения в условиях конфликта. Стрессы и методы 

борьбы с ними. Конструкционные модели. 

Оценочные материалы по дисциплине 

Список вопросов для устных ответов  

1. Организационное поведение как отрасль знаний. Объект и предмет организационного 

поведения. Цель и основные задачи курса. 

2. Понятие организации. Организация как процесс и как явление 

3. Поведение и его источники. Факты, уровни и типы поведения. 

4. Понятие «организационное поведение». Источники и факторы определяющие 

организационное поведение, и их характеристика. 

5. Личность в организации. Психологическая структура личности. 

6. Основные сферы и потенциал личности. 

7. Темперамент и его типология.  

8. Характер. Структура его черт. 

9. Социальные и биографические характеристики личности в организации. 

10. Группа в организации. Классификация групп. 

11. Социальная структура организации. 

12. Групповые эффекты в организации. 

13. Социально-психологические закономерности организационного поведения. 

14. Роли и ролевое поведение в организации. 

15. Стили руководства и управление в организации. 

16. Лидерство и авторитет в организации. 

17. Требования организационного поведения к менеджеру. 

18. Содержательные теории мотивации. 

19. Процессуальные теории мотивации. 

20. Цели и система стимулирования в организации 

21. Общие черты организации. Типы организаций. 

22. Конструирование организации и формирование команды. 

23. Социально-психологическое развитие организации. 

24. Управление нововведениями в организации. 
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25. Конфликты в организации: сущность, классификация, стадии развития. 

26. Стратегии поведения и пути разрешения конфликтов в организации. 

27. Стресс и его влияние на организационное поведение 

28. Характеристика проявления различных типов темперамента в поведении человека. 

29. Методы управления организационным поведением 

30. Характеристика теорий мотивации. 

 

1.4. Рабочая программа дисциплины «Кадровая политика и социальное развитие 

организации» 

Очная форма обучения 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Кадровая политика и 

кадровые страгеии 

организации.  

2 - - 1 - - 1 

2.  Базовые напарвления 

кадровой политики 

организации 

2 - - 2 - - 1 

3.  Управление 

человеческими 

ресурсами как 

социальная технология  

3 - - 2 - - 1 

4.  Социальная политика 

государства в условиях 

глобализации 

3 - - 2 - - 1 

Заочная форма обучения (с применением дистанционных образовательных технологий) 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Кадровая политика и 

кадровые страгеии 

организации.  

1 - - 1 - - 2 

2.  Базовые напарвления 

кадровой политики 

организации 

2 - - 1 - - 2 

3.  Управление 

человеческими 

ресурсами как 

социальная технология  

2 - - 1 - - 3 

4.  Социальная политика 

государства в условиях 

глобализации 

2 - - 1 - - 3 

Примечания: 

Л – лекции, ПЗ – практические занятия, С – семинары, ЛР – лабораторные работы, СР – 

самостоятельная работа. 

Содержание дисциплины, структурированное по темам 
№ 

п/п 
Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 
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1.  Кадровая политика и кадровые 

страгеии организации.  

Кадровая политика и стратегия управления персоналом 

организации. Сущность и понятие кадровой политики. 

Сущность государственной кадровой политики. Кадровая 

политика в общей политике организации. Принципы, 

механизмы и этапы формирования кадровой политики 

организации. Кадровая стратегия организации 

Типы кадровой политики. Критерии оценки кадровой 

политики. Кадровые мероприятия и кадровая стратегия. 

Методики, значение кадрового планирования для 

эффективности кадровой политики предприятия. 

2.  Базовые напарвления кадровой 

политики организации 

Цели и задачи кадровой политики. Области кадровой политики.  

Механизм оплаты труда. Профориентация, адаптация, 

обучение. 

3.  Управление человеческими 

ресурсами как социальная 

технология  

Мотивация и стимулирование работников. Кадровая политика и 

обеспечение мобильности сотрудников. Развитие 

коммуникаций и обратной связи. 

4.  Социальная политика 

государства в условиях 

глобализации 

Сущность социальной политики. Формирование социальной 

политики. Социальное партнерство. Субъекты социального 

партнерства 

Оценочные материалы по дисциплине 

Список вопросов для устных ответов  

1. Сформулируйте определение понятия «кадровая политика» и охарактеризуйте 

принципы формирования кадровой политики 

2. Какие факторы необходимо учитывать при формировании кадровой политики? 

Перечислите и охарактеризуйте их. 

3. Какие направления (составляющие) кадровой политики вы знаете? Как они 

реализуются?  

4. Назовите существенные черты рациональной и авантюристической кадровой политики, 

отметьте их различия и приведите примеры.  

5. Какова взаимосвязь понятия «кадровая политика» с понятием «стратегия управления 

персоналом»? 

6. Каким образом каждая стадия жизненного цикла организации влияет на управление 

персоналом организации? 

7. Какие факторы препятствуют и благоприятствуют развитию стратегических концепций 

кадрового развития? 

8. По каким критериям можно оценить кадровую политику организации? 

9. Как формируется кадровая политика организации? 

10.  Как осуществляется планирование кадров в организации и проводится оценка его 

эффективности? 

11. Как определить трудовой потенциал? 

12.  Какие мероприятия кадрового контроллинга Вы можете охарактеризовать? 

13. В чем сущность социального развития персонала? 

14. Дайте характеристику социальному управлению компании 

15. Основные направления социальной политики государства 

16. Технические, экономические и социальные параметры организации; организация как 

социальная среда личности работника 

17. Свойства и особенности процесса развития социальных систем 

18. Планирование потребности в персонале. 

 

1.5. Рабочая программа дисциплины «Трудовое законодательство Российской 

Федерации» 
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Очная форма обучения 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Теория трудового 

права 
6 - - 4 - - 2 

2.  Основные институты 

трудового права 
8 - - 5 - - 3 

3.  Особенности 

регулирования труда 

отдельных категорий 

работников. Защита 

трудовых прав 

работников. 

Международно-

правовое 

регулирование труда 

6 - - 5 - - 3 

Заочная форма обучения (с применением дистанционных образовательных технологий) 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Теория трудового 

права 
4 - - 2 - - 6 

2.  Основные институты 

трудового права 
5 - - 3 - - 8 

3.  Особенности 

регулирования труда 

отдельных категорий 

работников. Защита 

трудовых прав 

работников. 

Международно-

правовое 

регулирование труда 

5 - - 3 - - 6 

Примечания: 

Л – лекции, ПЗ – практические занятия, С – семинары, ЛР – лабораторные работы, СР – 

самостоятельная работа. 

Содержание дисциплины, структурированное по темам 
№ 

п/п 
Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

1.  Предмет и система трудового 

права 

Понятие, предмет и метод трудового права (понятие и 

значение трудового права; система отрасли трудового права; 

трудовые отношения работников и производные от них 

отношения как предмет трудового права; трудовые отношения; 

основания возникновения трудовых отношений; понятие 

метода правового регулирования трудового права и его 

специфика; отграничение трудового права от смежных 

отраслей права).Основные принципы трудового права 

(понятие принципов трудового права; принципы, выражающие 

политику в области правового регулирования рынка труда и 

эффективной занятости; принципы, определяющие 
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установление условий труда; принципы, определяющие 

применение труда работников; принципы, определяющие 

охрану трудовых прав работников и 

работодателей).Источники трудового права (понятие и виды 

источников трудового права; общая характеристика и 

особенности Трудового кодекса РФ; действие нормативных 

правовых актов во времени, в пространстве и по кругу лиц (по 

категориям работников). Субъекты трудового права (понятие 

и классификация субъектов трудового права, трудовая 

правосубъектность; граждане как субъекты трудового права; 

организации (работодатели) как субъекты трудового права; 

кооперативные организации и акционерные общества как 

субъекты трудового права; работники как единый, 

коллективный субъект трудового права; выборные 

профсоюзные органы и другие представительные органы как 

субъекты трудового права). Правовые отношения в сфере 

труда (понятие и система правоотношений по трудовому праву; 

понятие трудовых отношений и общая характеристика 

правоотношений, непосредственно связанных с трудовыми; 

стороны (субъекты) трудовых отношений; содержание 

трудовых отношений; основания возникновения, изменения и 

прекращения трудовых отношений). 

2.  Основные институты трудового 

права 

Занятость и трудоустройство (понятие рынка труда, 

занятости, трудоустройства и прав граждан в области 

занятости; органы службы занятости: задачи и компетенция; 

условия и порядок признания граждан безработными; правовой 

статус безработных; условия и сроки выплаты пособия по 

безработице; участие работодателей в обеспечении занятости 

населения; организация общественных работ; правовая 

организация трудоустройства; особенности трудоустройства 

инвалидов; особенности трудоустройства молодежи). 

Трудовой договор, порядок его заключения (понятие, роль и 

значение трудового договора, стороны трудового договора; 

содержание трудового договора; виды трудовых договоров; 

порядок заключения трудовых договоров; форма трудового 

договора; отличие трудового договора от гражданско-правовых 

договоров, связанных с трудом; оформление приема на работу; 

вступление в силу трудового договора; гарантии при 

заключении трудового договора; возраст, с которого 

допускается заключение трудового договора; документы, 

предъявляемые при заключении трудового договора; трудовая 

книжка; испытание при приеме на работу). Порядок изменения 

и прекращения трудового договора (изменение определенных 

сторонами условий трудового договора; перевод на другую 

работу: понятие, виды, перемещение; отстранение от работы; 

основания прекращения трудового договора; расторжение 

трудового договора по соглашению сторон; прекращение 

срочного трудового договора; расторжение трудового договора 

по инициативе работника; расторжение трудового договора по 

инициативе работодателя; прекращение трудового договора по 

обстоятельствам, не зависящим от воли сторон; прекращение 

трудового договора вследствие нарушения установленных 

Трудовым кодексом или иным федеральным законом правил 

заключения трудового договора; общий порядок оформления 

прекращения трудового договора). Защита персональных 

данных работников (понятие персональных данных 

работников; обработка персональных данных работников; 
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общие требования при обработке персональных данных 

работника и гарантии их защиты; хранение, использование и 

передача персональных данных работника; права работников в 

целях обеспечения защиты персональных данных, хранящихся 

у работодателя; ответственность за нарушение норм, 

регулирующих обработку и защиту персональных данных 

работника). Рабочее время и время отдыха (понятие и виды 

рабочего времени по трудовому праву; нормальная 

продолжительность рабочего времени; сокращенная 

продолжительность рабочего времени; неполное рабочее 

время; продолжительность работы накануне нерабочих 

праздничных и выходных дней; работа в ночное время; работа 

за пределами нормальной продолжительности рабочего 

времени по инициативе работодателя (сверхурочная работа); 

продолжительность рабочего времени при работе по 

совместительству; режим рабочего времени; ненормированный 

рабочий день; сменная работа; понятие и виды времени отдыха; 

значение правового регулирования времени отдыха; перерывы, 

включаемые и не включаемые в рабочее время; работа в 

выходные дни; запрещение работы в выходные и нерабочие 

праздничные дни; виды отпусков; право на ежегодный 

основной оплачиваемый отпуск и порядок его предоставления; 

исчисление продолжительности ежегодного оплачиваемого 

отпуска и стажа работы, дающего право на него; разделение 

ежегодного оплачиваемого отпуска на части; реализация права 

на отпуск при увольнении работника; отзыв из отпуска; отпуск 

без сохранения заработной платы; ежегодные дополнительные 

оплачиваемые отпуска). Оплата труда (понятие оплаты труда 

и заработной платы; основные государственные гарантии по 

оплате труда работников; формы оплаты труда; установление 

заработной платы; тарифная система оплаты труда и ее 

элементы; системы заработной платы и ее виды; 

стимулирующие выплаты; оплата труда в особых условиях и в 

других случаях выполнения работы в условиях, 

отклоняющихся от нормальных; оплата труда в выходные и 

нерабочие праздничные дни; оплата труда в ночное время; 

порядок выплаты и правовая охрана заработной платы). 

Нормирование труда (нормы труда, порядок их разработки и 

утверждение; введение, замена и пересмотр норм труда; 

обеспечение нормальных условий работы для выполнения норм 

выработки). Гарантии и компенсации (гарантии и 

компенсации в процессе труда; гарантии при направлении 

работников в служебные командировки; гарантии и 

компенсации работникам при исполнении ими 

государственных или общественных обязанностей; гарантии 

работникам, избранным в профсоюзные органы и комиссии по 

трудовым спорам; гарантии и компенсации работникам, 

совмещающим работу с обучением в образовательных 

учреждениях высшего профессионального образования; 

гарантии и компенсации работникам, обучающимся в 

образовательных учреждениях среднего профессионального 

образования; гарантии и компенсации работникам, 

обучающимся в образовательных учреждениях начального 

профессионального образования; гарантии и компенсации 

работникам, обучающимся в вечерних общеобразовательных 

учреждениях; порядок предоставления гарантий и компенсаций 

работникам, совмещающим работу с обучением; гарантии и 
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компенсации работникам, связанные с расторжением трудового 

договора; другие гарантии и компенсации). 

3.  Особенности регулирования труда 

отдельных категорий работников. 

Защита трудовых прав 

работников. Международно-

правовое регулирование труда 

Особенности регулирования труда отдельных категорий 

работников (особенности регулирования труда женщин, лиц с 

семейными обязанностями; особенности регулирования труда 

работников в возрасте до восемнадцати лет; особенности 

регулирования труда руководителя организации и членов 

коллегиального органа организации; особенности 

регулирования труда лиц, работающих по совместительству; 

особенности регулирования труда работников заключивших 

трудовой договор на срок до двух месяцев; особенности 

регулирования труда работников занятых на сезонных работах; 

особенности регулирования труда лиц, работающих вахтовым 

методом; особенности регулирования труда работников, 

работающих у работодателя – физических лиц; особенности 

регулирования труда надомников; особенности регулирования 

труда лиц, работающих в районах Крайнего Севера и 

приравненных к ним местностях; особенности регулирования 

труда работников транспорта; особенности регулирования 

труда работников, направленных на работу в дипломатические 

представительства и консульские учреждения РФ, а также 

представительства федеральных органов исполнительной 

власти и государственных учреждений РФ за границей; 

особенности регулирования труда работников религиозных 

организаций; особенности регулирования труда других 

категорий работников). 

Оценочные материалы по дисциплине 

Список вопросов для устных ответов 

1. Понятие и значение трудового права и его место в общей системе российского права. 

Цели и задачи трудового законодательства. 

2. Круг общественных отношений, составляющих предмет трудового права. 

3. Методы правового регулирования социально-трудовых отношений. 

4. Основные принципы правового регулирования трудовых отношений и иных, 

непосредственно связанных с ними отношений. 

5. Источники (формы) трудового права. 

6. Субъекты трудового права. 

7. Основные права и свободы в сфере труда, закрепленные в Конституции РФ, в 

международно-правовых стандартах и их отражение в нормах трудового 

законодательства. 

8. Понятие, формы и значение социального партнерского регулирования социально-

трудовых отношений. 

9. Нормативные акты, определяющие правовые основы социально-партнерского 

регулирования. 

10. Органы социального партнерства. 

11. Право на ведение переговоров и порядок их организации. 

12. Основные принципы социального партнерства. 

13. Понятие и виды соглашений. Порядок и сроки разработки соглашений. 

14. Содержание соглашений, сроки и сфера их действия. 

15. Понятие, стороны и порядок заключения коллективного договора. 

16. Структура и содержание коллективного договора. 

17. Действие коллективного договора и контроль за его выполнением. 
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18. Ответственность сторон коллективно-договорного регулирования за нарушение 

соглашений и коллективных договоров. 

19. Понятие, стороны и значение трудового договора. 

20. Содержание трудового договора. 

21. Сроки трудового договора и порядок его заключения. 

22. Перевод на другую работу, его виды и гарантии обеспечения законности. 

23. Общие основания прекращения трудового договора, их классификация. 

24. Специальные гарантии от необоснованного увольнения отдельных категорий 

работников (ст.ст. 374-376 ТК РФ). 

25. Общие и специальные нормы о рабочем времени и времени отдыха. 

26. Понятие и виды рабочего времени. 

27. Режим рабочего времени и его учет. 

28. Понятие и виды времени отдыха. 

29. Ежегодные оплачиваемые отпуска и условия их предоставления. 

30. Методы правового регулирования оплаты труда: государственное (централизованное) и 

локальное. 

31. Понятие тарифной системы и ее элементы. 

32. Системы оплаты труда и ее разновидности. 

33. Оплата при отклонениях от нормальных условий труда. 

34. Понятие, основание и условия материальной ответственности работников. 

35. Виды материальной ответственности работников. 

36. Охрана труда и обеспечение здоровых и безопасных условий труда в условиях 

формирования рыночной экономики. 

37. Государственная политика в области охраны труда. Охрана труда как институт 

трудового права. 

38. Организация охраны труда на предприятиях. 

39. Ответственность за нарушение правил законодательства о труде и об охране труда. 

40. Понятие дисциплины труда и необходимость ее соблюдения при совместном труде. 

41. Правовое регулирование внутреннего трудового распорядка. 

42. Дисциплинарный проступок. Дисциплинарная ответственность работников и ее виды. 

43. Понятие, виды и причины трудовых споров. 

44. Органы и порядок рассмотрения индивидуальных трудовых споров. 

45. Органы и порядок рассмотрения коллективных трудовых споров. 

 

1.6. Рабочая программа дисциплины «Исследование рынка труда и управление 

занятостью» 

Очная форма обучения 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Трудовая 

деятельность 

персонала 

2 - - 0,5 - - 0,5 

2.  Рынок труда 1 - - 0,5 - - 0,5 

3.  Механизм 

функционирования 

рынка труда 

1 - - 0,5 - - 0,5 
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4.  Регулирование рынка 

труда и политика 

обеспечения 

занятости населения 

1 - - 0,5 - - 0,5 

5.  Эффективность 

труда, методы ее 

оценки и факторы 

роста 

1 - - 1 - - 0,5 

6.  Организация труда 

на предприятии 
1 - - 1 - - 0,5 

7.  Нормирование труда 

на предприятии 
1 - - 1 - - 0,5 

8.  Мобильность 

рабочей силы 
1 - - 1 - -- 

0.5 9.  Исследование рынка 

труда и управление 

занятостью 

1 - - 1 -  

Заочная форма обучения (с применением дистанционных образовательных технологий) 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Трудовая 

деятельность 

персонала 

0,5 - - 0,5 - - 1 

2.  Рынок труда 0,5 - - 0,5 - - 1 

3.  Механизм 

функционирования 

рынка труда 

0,5 - - 0,5 - - 1 

4.  Регулирование рынка 

труда и политика 

обеспечения 

занятости населения 

0,5 - - 0,5 - - 1 

5.  Эффективность 

труда, методы ее 

оценки и факторы 

роста 

1 - - 0,5 - - 1 

6.  Организация труда 

на предприятии 
1 - - 0,5 - - 1 

7.  Нормирование труда 

на предприятии 
1 - - 0,5 - - 1 

8.  Мобильность 

рабочей силы 
1 - - 

0.5 

-  1 

9.  Исследование рынка 

труда и управление 

занятостью 

1 - - - - 2 

Примечания: 

Л – лекции, ПЗ – практические занятия, С – семинары, ЛР – лабораторные работы, СР – 

самостоятельная работа. 

Содержание дисциплины, структурированное по темам 
№ 

п/п 
Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

1.  Трудовая деятельность персонала Социально-трудовые отношения. Труд и его виды. Разделение 

труда 
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2.  Рынок труда Понятие и особенности рынка труда. Инфраструктура рынка 

труда 

3.  Механизм функционирования 

рынка труда 
Факторы спроса и предложения на рынке труда. Безработица 

4.  Регулирование рынка труда и 

политика обеспечения занятости 

населения 

Регулирование рынка труда. Конкуренция и социальное 

партнёрство в сфере занятости 

5.  Эффективность труда, методы ее 

оценки и факторы роста 

Эффективность труда и ее характеристики. Факторы 

производительности труда. Эффективность работы персонала. 

6.  Организация труда на 

предприятии 

Научная организация труда. Формы организации труда. 

7.  Нормирование труда на 

предприятии 

Сущность нормирования труда. Нормативы. 

8.  Мобильность рабочей силы Сущность и факторы мобильности рабочей силы. Структура 

трудового коллектива 

9.  Исследование рынка труда и 

управление занятостью 

Анализ и прогнозирование рынка труда. Технологии работы 

служб занятости. 

Оценочные материалы по дисциплине 

Список вопросов для устных ответов  

1. Предмет курса. 

2. Понятие «рынка труда», его элементы и функции. 

3. Модели рынков труда. Типы, формы и разновидности рынков труда. Субъекты рынка 

труда. 

4. Структура и динамика основных показателей рынка труда. 

5. Система статистических показателей рынка труда: общие показатели рынка труда; 

показатели состояния рынка труда; показатели условий труда; показатели социальной 

защищенности на рынке труда. 

6. Анализ сегментов рынка труда (молодежный, женский, инвалидов и др.). 

7. Составление статистических таблиц, абсолютные и относительные величины, средние 

величины и показатели вариации, статистические графики, ряды динамики, индексы. 

8. Статистическое изучение взаимосвязей. 

9. Чем обусловлена необходимость прогнозирования социально-экономических 

процессов? 

10. Что означает нормативный подход в прогнозировании? 

11. Что означает генетический подход в прогнозировании? 

12. Какова главная цель и задачи прогнозирования? 

13. Назовите и раскройте основные принципы прогнозирования. 

14. Назовите основные объекты прогнозирования национальной экономики. 

15. Что такое период наблюдения, период упреждения, горизонт прогнозирования, 

прогнозный фон? 

16. Прогнозирование и регулирование рынка труда и государственная политика 

занятости. 

17. Перечислите психологические проблемы безработицы 

18. Какой возраст населения считают трудоспособным? 

19. Каковы отличия экономически активного населения от экономически неактивного 

населения? 

20. Каковы виды, уровень и возможная продолжительность безработицы? 

21. Методы управления рынком труда за рубежом. 

22. Экономическая интеграция: перспективы развития европейских стран 
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23. Российская модель поведения на рынке труда и особенности политики занятости 

населения. 

24. Применимость переноса основных положений западной политики на российскую 

действительность. 

 

1.7. Рабочая программа дисциплины «Кадровый консалтинг» 

Очная форма обучения 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Кадровый 

консалтинг и аудит 
1 - - - - - 1 

2.  Кадровый 

консалтинг как 

особая 

профессиональная 

деятельность 

1 - - 1 - - 1 

3.  Кадровое 

консультирование 

как технология 

управления 

персоналом 

1 - - 1 - - 1 

4.  Профессиональный 

профиль специалист 

в области кадрового 

консультирования 

2 - - 1 - - 1 

5.  Стадии 

консалтингового 

процесса 

2 - - 1 - - 2 

Заочная форма обучения (с применением дистанционных образовательных технологий) 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Кадровый 

консалтинг и аудит 
0,5 - - 1 - - 1 

2.  Кадровый 

консалтинг как 

особая 

профессиональная 

деятельность 

0,5 - - 1 - - 2 

3.  Кадровое 

консультирование 

как технология 

управления 

персоналом 

1 - - 1 - - 1 

4.  Профессиональный 

профиль специалист 

в области кадрового 

консультирования 

1 - - 1 - - 1 
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5.  Стадии 

консалтингового 

процесса 

1 - - 2 - - 2 

Примечания: 

Л – лекции, ПЗ – практические занятия, С – семинары, ЛР – лабораторные работы, СР – 

самостоятельная работа. 

Содержание дисциплины, структурированное по темам 
№ 

п/п 
Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

1.  Кадровый консалтинг и аудит Кадровый консалтинг. Кадровый аудит. Цель 

консультационных процедур. Методы кадрового консалтинга и 

аудита. Исторический обзор. Особенности консалтинговых 

услуг. Стратегический консалтинг. 

2.  Кадровый консалтинг как особая 

профессиональная деятельность 

Проблемы кадрового консалтинга и аудита. Консалтинговые 

услуги. Клиенты управленческого консультирования. 

Диагностика.  

3.  Кадровое консультирование как 

технология управления 

персоналом 

Задачи кадрового консультирования. Групповое кадровое 

консультирование. Варианты кадрового консультирования. 

Процесс управленческого консультирования. Основные этапы.  

4.  Профессиональный профиль 

специалист в области кадрового 

консультирования 

Содержание труда консультанта. Поведенческие роли 

консультанта.  

5.  Стадии консалтингового 

процесса 

Стадии консалтингового процесса. Диагностика. Разработка 

решений. Внедрение решений. Предпроектная и проектная 

стадии. Классификации. Внедрение изменений. 

Оценочные материалы по дисциплине 

Список вопросов для устных ответов 

1. Сущность кадрового консультирования. 

2. Модели консультирования и признаки, на которых они основаны. Примеры ситуаций. 

3. Понятие кадрового консалтинга. 

4. Функции кадрового консалтинга. 

5. Попредметная классификация консалтинговых услуг. 

6. Способы вхождения в консалтинговый бизнес. 

7. Основные принципы консалтингового бизнеса. 

8. Профессиональные требования к консультанту.  

9. Правила поведения консультанта. 

10. Принципы управления консалтинговой деятельностью 

11. Стили руководства в управленческом консалтинге. 

12. Человеческий капитал консалтинговой фирмы. 

13. Конкурентные преимущества консалтинговой фирмы. 

14. Специфические особенности стратегии консультирующей организации. 

15. Определение продукции консалтинговой фирмы как элемент ее стратегии. 

16. Альтернативные варианты определения продукции в управленческом консалтинге.  

17. Специфические свойства консалтинговых услуг. 

18. Принципы маркетинга консалтинговых услуг. 

19. Маркетинговая программа консалтинговой фирмы. 

20. Тактики маркетинга в консалтинговом бизнесе. 

21. Методы привлечения клиентов в управленческом консалтинге. 

22. Типология клиентов и консультантов. 

23. Основные типы клиентов. 

24. Роли клиентов в разрезе уровней проблем или вопросов. 
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25. Проблемы контактных и промежуточных клиентов. 

26. Проблемы основных клиентов. 

27. Сложности в определении роли консультанта. 

28. Типы клиентов. Роли клиентов в разрезе уровней проблем или вопросов 

29. Психодинамика отношений помощи  

30. Изначальный статусный дисбаланс при отношении помощи неявные роли и статусы в 

условиях переговоров. 

31. Отношения, построенные на уровнях взаимного принятия. 

32. Активное расспрашивание и выслушивание как процессы, уравновешивающие статус: типы 

активного выспрашивания; конструктивный оппортунизм. 

33. Ощущение статусного равновесия. Концепция понимающего равновесия. Анализ 

конкретных примеров. 

 

1.8. Рабочая программа дисциплины «Стратегическое управление человеческими 

ресурсами» 

Очная форма обучения 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Теоретические 

основы 

стратегического 

управления 

человеческими 

ресурсами 

организации 

2 - - 1 - - 1 

2.  Кадровая политика и 

стратегия управления 

человеческими 

ресурсами 

организации 

3 - - 2 - - 1 

3.  Система 

стратегического 

управления 

человеческими 

ресурсами 

организации 

2 - - 2 - - 1 

4.  Прикладные аспекты 

стратегического 

управления 

3 - - 2 - - 1 

Заочная форма обучения (с применением дистанционных образовательных технологий) 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1.  Теоретические 

основы 

стратегического 

управления 

человеческими 

1 - - 1 - - 2 
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ресурсами 

организации 

2.  Кадровая политика и 

стратегия управления 

человеческими 

ресурсами 

организации 

2 - - 1 - - 3 

3.  Система 

стратегического 

управления 

человеческими 

ресурсами 

организации 

2 - - 1 - - 2 

4.  Прикладные аспекты 

стратегического 

управления 

2 - - 1 - - 3 

Примечания: 

Л – лекции, ПЗ – практические занятия, С – семинары, ЛР – лабораторные работы, СР – 

самостоятельная работа. 

Содержание дисциплины, структурированное по темам 
№ 

п/п 
Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

1.  Теоретические основы 

стратегического управления 

человеческими ресурсами 

организации 

Стратегическое управление человеческими ресурсами. 

Методология стратегии управления человеческими ресурсами. 

Основные этапы формирования стратегии управления 

2.  Кадровая политика и стратегия 

управления человеческими 

ресурсами организации 

Стратегические задачи кадровой политики. Оценка 

эффективности кадровой политики организации. Кадровый 

потенциал организации и его развитие 

3.  Система стратегического 

управления человеческими 

ресурсами организации 

Информационное обеспечение системы стратегического 

управления персоналом организации. Правовое и нормативно-

методическое обеспечение стратегического управления 

персоналом. Основные характеристики эффективной системы 

управленческого контроля в организации. Организационная 

культура – элемент кадровой стратегии организации 

4.  Прикладные аспекты 

стратегического управления 

Роль топ-менеджеров в инновационных процессах 

стратегического управления. Лидерство в стратегическом 

управлении персоналом 

Оценочные материалы по дисциплине 

Список вопросов для устных ответов 

1. Необходимость изменения общей парадигмы управления. 

2. Актуальность изучения дисциплины на современном этапе. 

3. Основные подходы к сущности понятий в сфере управления человеческими 

ресурсами. 

4. Развитие концепции управления человеческими ресурсами. 

5. Цели и задачи управления человеческими ресурсами. 

6. Модели управления человеческими ресурсами. 

7. Понятие «стратегическое управление человеческими ресурсами». 

8. Подходы к стратегическому управлению человеческими ресурсами. 

9. Модель «стратегическое соответствие». 

10. Основные подходы к разработке стратегий ЧР 

11. Ограничения концепции стратегического управления человеческими ресурсами. 

12. Система управления человеческими ресурсами. 
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13. Основные подсистемы УЧР. 

14. Организационная культура и стратегическое УЧР 

15. Методы управления человеческими ресурсами. 

16. Сущность административных методов управления человеческими ресурсами. 

17. Экономические методы управления человеческими ресурсами, их развитие. 

18. Особенности социально-психологических методов управления человеческими 

ресурсами.  

19. Стратегия и стратегическое планирование. 

20. Управление, ориентированное на высокие показатели работы. 

21. Модель управления, ориентированного на высокий уровень приверженности. 

22. Управление, ориентированное на высокий уровень участия. 

23. Разработка стратегий организации.  

24. Понятие стратегического развития человеческих ресурсов. 

25. Вопросы обеспечения нужного качества персонала. 

26. Развитие компетенции персонала в условиях стратегического управления. 

27. Стимулирование и управление компетенцией персонала. 

28. Ключевые элементы развития человеческих ресурсов: «научение», образование, 

развитие, обучение.  

29. Теория управления и теория интеллектуального капитала. 

30. Теории интеллектуального капитала и использование человеческих ресурсов. 

31. Понятие знания. Определение процесса управления знаниями. 

32. Стратегии систематизации и персонализации. 

33. Популяризация управления знаниями в среде высшего руководства организации. 

34. Понятия организационного обучения. Возможные результаты организационного 

обучения. 

35. Процесс организационного обучения. Подходы к видам обучения. 

36. Принципы организационного обучения Р. Харрисона. 

37. Научающаяся организация. Определение научающей организации. Модель 

научающейся организации. Развитие научающейся организации. 

38. Сущность обучения. Процесс обучения. Факторы психологии обучения. Теория 

обучения. Стили обучения. Требования к эффективному обучению. 

39. Оценка профессионального обучения.  

40. Понятие планирование личного развития. Цель планирования личного развития. 

41. Процесс планирования личного развития. 

42. Планирование действий по личному развитию. 

43. Внедрение планирования личного развития 

 

1.9. Рабочая программа дисциплины «Информационные технологии в 

профессиональной деятельности» 

Очная форма обучения 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1. Основы информатики 2 - - 1 - - 1 

2. Офисное программное 

обеспечение 
3 - - 2 - - 1 
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3 Сетевые технологии 2 - -- 2 - - 1 

4 Профессиональное 

программное 

обеспечение и вопросы 

безопасности и защиты 

информации 

3 - - 2 - - 1 

 

Заочная форма обучения (с применением дистанционных образовательных технологий) 

№ 

п/п 

Наименование тем 

(разделов) 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

СР 
Занятия 

лекционного типа 
Занятия семинарского типа 

Л Иные ПЗ С ЛР Иные 

1. Основы информатики 1 - - 1 - - 2 

2. Офисное программное 

обеспечение 
2 - - 1 - - 3 

3 Сетевые технологии 2 - - 1 - - 2 

4 Профессиональное 

программное 

обеспечение и вопросы 

безопасности и защиты 

информации 

2 - - 1 - - 3 

Примечания: 

Л – лекции, ПЗ – практические занятия, С – семинары, ЛР – лабораторные работы, СР – 

самостоятельная работа. 

 

Содержание дисциплины, структурированное по темам 

№ 

п/п 
Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

1. Основы информатики Базовые категории и понятия информатики. Понятие информации 

и информационного общества. Понятие информатизации. Роль 

информатизации в развитии общества. Информационные 

ресурсы. Понятие информационного процесса. Политика 

государства в сфере создания, развития и использования 

информационных систем и технологий. Понятие и классификация 

информационных технологий. Виды информационных 

технологий  

2 Офисное программное обеспечение Текстовый процессор Microsoft Word. табличный процессор 

Microsoft Excel/ Понятие презентации. Интерфейс программы MS 

PowerPoint 

3 Сетевые технологии Локальные и глобальные компьютерные сети. Топологии 

вычислительной сети. Технические средства вычислительной 

сети. Глобальная сеть Интернет.  

4 Профессиональное программное 

обеспечение и вопросы безопасности 

и защиты информации 

Информационная безопасность. Преступления в сфере 

компьютерной информации. Основные направления 

компьютерных преступлений. Классификация компьютерных 

преступлений. Особенности компьютерных преступлений. 

Защита данных. Правовые аспекты защиты информации.  
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Оценочные материалы по дисциплине 

Список вопросов 

1. Структура современной информатики.  

2. Место информатики в ряду других фундаментальных наук.  

3. Определение и основные характеристики информационного общества.  

4. Автоматизированная обработка информации. 

5. Классическая архитектура ЭВМ.  

6. Конфигурация и функциональные характеристики персонального компьютера. 

7. Программное обеспечение.  

8. Классификация программного обеспечения.  

9. Разработка программного обеспечения.  

10. Понятие и свойства алгоритма.  

11. Способы представления алгоритма.  

12. Методы и средства технологии программирования 

13. Назначение и возможности MS Word.  

14. Окно программы Word.  

15. Назначение и область применения электронных таблиц.  

16. Элементы окна Microsoft Excel.  

17. Общие сведения о программе презентаций MS PowerPoint.  

18. Этапы создания презентаций.  

19. Основные понятия и определения баз данных.  

20. Виды структур данных.  

21.  Система управления реляционными базами данных MS Access.  

22. Классификация вычислительных сетей.  

23. Сетевые операционные системы.  

24. Корпоративные вычислительные сети.  

25. Информационные ресурсы общества.  

26. Глобальные вычислительные сети.  

27. Методы поиска информации в сети Интернет.  

28. Программное обеспечение деятельности психолога.  

29. Специализированные пакеты программ для профессиональной деятельности 

психолога.  

30. Психологические ресурсы сети Интернет.  

31. Информационные технологии защиты информации.  

32. Регламентация доступа к информации в информационной среде.  

33. Компьютерные вирусы, средства антивирусной защиты.  

34. Правила цитирования электронных источников. 
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